Quem é o Advogado Sénior Independente de Maternidade e
Neonatologia em Bath e North East Somerset, Swindon e Wiltshire?

O Advogado Sénior Independente de
Maternidade e Neonatologia local é Sascha
Webb (na foto a direita).

A Sascha trabalha ha muito tempo no setor

da saude e preocupa-se verdadeiramente com
o apoio de mulheres, parturientes e familias nos
momentos dificeis.

A Sascha compreende como ¢é dificil partilhar
experiéncias. Ela pode ajudar a obter uma
melhor compreensao, a sentir-se escutado/a
e ouvido/a para que se possam fazer melhorias para o futuro.

Como posso obter apoio?
Pode contactar a Sascha através de:

Chamada telefénica ou mensagem de
texto: 07557 203 965

E-mail: bswicb.mnisa@nhs.net

Carta para: Sascha Webb, Jenner House,
Avon Way, Langley Park, Chippenham,
Wiltshire, SN15 1GG.

Preenchimento de um formulario de encaminhamento
Digitalize o cédigo QR ou visite forms.office.com/e/TSweiC2HrK

Também pode pedir a qualquer profissional de satde ou de apoio,
como a sua parteira ou enfermeira/o, que contacte a Sascha em
seu nome.

O apoio é gratuito e estao disponiveis intérpretes,
se necessario.

Para obter mais informacdes e a declaracao de privacidade, visite:
bswtogether.org.uk/maternity/maternity-advocacy
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O que é um Advogado Sénior Independente de Maternidade

e Neonatologia?

O Advogado Sénior Independente de Maternidade e Neonatologia é um
novo cargo destinado a apoiar as mulheres, as parturientes e as familias
gue tenham sofrido um evento adverso durante a maternidade ou os
cuidados neonatais.

Este cargo foi criado porque, através de relatérios importantes, foi possivel
saber que as familias que passaram por estas experiéncias nem sempre se
sentiram ouvidas e os cuidados nem sempre melhoraram.

Os Advogados Seniores Independentes de Maternidade e Neonatologia
recebem formacao especializada para apoiar as familias durante as
analises e investigacbes que se podem seguir a um evento adverso.
Podem ajudar a fazer com que a sua voz seja ouvida, escutada e
considerada pelas equipas de maternidade e de cuidados neonatais.

Quem é que um Advogado Sénior Independente de Maternidade

e Neonatologia pode apoiar?

Um Advogado Sénior Independente de Maternidade e Neonatologia pode
ajudar se tiver tido algum dos seguintes eventos adversos nos servicos de
maternidade ou neonatologia de Bath e North East Somerset, Swindon ou
Wiltshire:

e O seu bebé morreu antes de nascer, apés as 24 semanas de gravidez
(conhecido como nado-morto).

e O seu bebé morreu nos primeiros 28 dias de vida.

* A mae ou o pai biolégico do bebé faleceu no ano seguinte ao
nascimento.

e Foi submetida a uma remocao inesperada do Utero (histerectomia) nas
6 semanas seguintes ao parto.

e Recebeu cuidados na unidade de cuidados intensivos ou criticos e isso
nao estava planeado.

* O seu bebé tem ou pode ter uma lesao cerebral.
Pode ser algo que tenha acontecido recentemente ou ha algum tempo.

N&o é necessario ter a certeza de que houve erros ou negligéncia nos
cuidados para pedir apoio.

Como é que um Advogado Sénior Independente de Maternidade
e Neonatologia me pode ajudar?

Um Advogado Sénior Independente de Maternidade e Neonatologia
pode:

e Prestar apoio através do sistema de cuidados de saide maternos
e neonatais para a ajudar a compreender o que aconteceu nos seus
cuidados.

e Participar em reunides consigo ou em seu nome.
e Prestar apoio nos processos de investigacao e de reclamacao.

* Ajuda-la/o a si e a sua familia a serem ouvidos e escutados pelos
prestadores de cuidados.

Podem fornecer informacdes sobre outros servicos se considerarem que
estao em melhor posicao para o/a ajudar.

Nao é obrigado recorrer a um Advogado Sénior Independente de
Maternidade e Neonatologia se nao quiser, e pode interromper o contacto
em qualquer altura sem necessidade de indicar um motivo.

Como é que um Advogado Sénior Independente de Maternidade
e Neonatologia é independente?

Os Advogados Seniores Independentes de Maternidade e Neonatologia
nao trabalham para os hospitais, o que significa que sao independentes
destes. Trabalham para o NHS Integrated Care Board local, que

é responsavel pelos cuidados de saude na sua area.

Tudo o que disser a um Advogado Sénior Independente de Maternidade
e Neonatologia é confidencial. Isso significa que nao partilharao nada do
que |hes disser, a ndo ser que o utilizador o autorize. A Unica excecao é se
surgir uma preocupados com a sua seguranga ou com a seguranca de
outros, mas sera sempre consultada/o sobre isso.



