Cine este avocatul principal independent pentru maternitate si m
neonatologie din Bath si North East Somerset, Swindon si Wiltshire?
Bath and North East Somerset,

Swindon and Wiltshire
Integrated Care Board

Avocatul dumneavoastra local independent
pentru maternitate si neonatologie este Sascha
Webb (foto dreapta).

Sascha lucreaza de mult timp in domeniul
sanatatii si este cu adevarat interesata de
sprijinirea femeilor, a persoanelor care nasc si a
familiilor In momentele dificile.

Avocat independent senior
pentru maternitate si
neonatologie

Sascha intelege cat de dificil este sa va impartasiti
experientele. Ea va poate ajuta sa intelegeti
lucrurile, sa va simtiti ascultati si auziti, astfel incat
sa se poata face imbunatatiri pentru viitor.

Cum pot obtine sprijin?
O puteti contacta pe Sascha prin:

Apel telefonic sau SMS: 07557 203 965

Adresa de e-mail: bswicbh.mnisa@nhs.net

Scriind la: Sascha Webb, Jenner House,
Avon Way, Langley Park, Chippenham,
Wiltshire, SN15 1GG.

Completand un formular de recomandare
Scanati codul QR sau vizitati forms.office.com/e/TSweiC2HrK

De asemenea, puteti solicita oricarui profesionist din domeniul
sanatatii sau al asistentei, cum ar fi moasa sau asistentul medical
comunitar, sd o contacteze pe Sascha in numele dumneavoastra.

Asistenta este gratuita, iar la nevoie sunt disponibili interpreti.

Pentru mai multe informatii si pentru notificarea privind confidentialitatea, Sprijin pentrudvs. dupé un rezultat
vizitati: bswtogether.org.uk/maternity/maternity-advocacy . ~ aue_ = A
negativ pe durata ingrijirilor oferite in
maternitate sauin sectia de neonatologie
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http://bswtogether.org.uk/maternity/maternity-advocacy
http://forms.office.com/e/TSweiC2HrK

Ce este un avocat independent senior pentru maternitate

si neonatologie?

Un avocat independent senior pentru maternitate si neonatologie este

un nou rol care sprijina femeile, persoanele care nasc si familiile atunci
cand au avut un rezultat negativ in timpul ingrijirilor oferite in maternitate
sau n sectia de neonatologie

Acest rol a fost creat deoarece rapoarte importante ne spun ca familiile
care au avut astfel de experiente nu s-au simtit intotdeauna ascultate,
iar Ingrijirile medicale nu s-au Tmbunatatit intotdeauna.

Avocatii independenti principali pentru maternitate si neonatologie
beneficiaza de o formare specializata pentru a sprijini familiile in cadrul
evaludrilor si anchetelor care pot urma unui rezultat negativ. Acestia
va pot ajuta sa va faceti vocea auzitd, ascultata si luata in considerare
de catre echipele responsabile cu ingrijirile in maternitate si in sectia
de neonatologie.

Pe cine poate sprijini un avocat independent senior pentru
maternitate si neonatologie?

Un avocat senior independent pentru maternitate si neonatologie poate
sa va ajute daca ati avut parte de oricare dintre urmatoarele rezultate
adverse cu serviciile de maternitate sau neonatologie din Bath si North
East Somerset, Swindon sau Wiltshire:

* Bebelusul dvs. a murit Tnainte de a se naste, dupa 24 de saptamani
de sarcina (incident cunoscut sub numele de nasterea unui fat mort).
e Bebelusul dvs. a murit in primele 28 de zile de viata.

e Mama bebelusului sau parintele care I-a nascut a murit in decurs
de un an de la nastere.

e Ati suferit o extirpare neasteptata a uterului (histerectomie) in termen
de 6 sdptamani de la nastere.

e Ati beneficiat de Tngrijiri in unitatea de terapie intensiva sau critica
si acest lucru nu a fost planificat.

e Bebelusul dvs. are sau ar putea avea o leziune cerebrala.
Poate fi ceva ce s-a intamplat recent sau cu ceva timp in urma. Nu trebuie

sa fiti siguri ca au existat greseli sau neglijente in ingrijire pentru a solicita
sprijin.

Cum ma poate sprijini un avocat independent senior pentru
maternitate si neonatologie?
Un avocat independent senior pentru maternitate si neonatologie (va) poate:

e Sprijini in sistemul de asistenta medicala maternala si neonatala pentru
a va ajuta sa intelegeti ce s-a intamplat cu ingrijirea dumneavoastra.

e Participa la sedinte impreuna cu dumneavoastra sau in numele
dumneavoastra.

e Sprijini Tn cadrul proceselor de investigatie si de reclamatii.

e Ajuta pe dumneavoastra si familia dumneavoastra sa fiti ascultati si
auziti de catre furnizorii de servicii medicale.

Acestia va pot oferi informatii despre alte servicii, in cazul in care
considerd ca acestea sunt mai in masura sa va ajute.

Nu sunteti obligati sa apelati la un avocat independent senior pentru
maternitate si neonatologie daca nu doriti si puteti intrerupe contactul
in orice moment, fara a oferi un motiv.

Cum este un avocat senior independent pentru maternitate si
neonatologie independent?

Avocatii principali independenti pentru maternitate si neonatologie nu
lucreaza pentru spitale, ceea ce inseamna ca sunt independenti fata de
acestea. Acestia lucreaza pentru consiliul local NHS Integrated Care Board,
care se ocupa de asistenta medicala din zona dumneavoastra.

Tot ceea ce spuneti unui avocat independent senior pentru maternitate
si neonatologie este confidential. Aceasta inseamna cd nu vor partaja
nicio informatie pe care le-o furnizati decat daca le oferiti permisiunea
Tn acest sens. Singura exceptie este in cazul in care isi fac griji cu privire
la siguranta dumneavoastra sau a altora, Insa vor discuta mai intai cu
dumneavoastra despre acest lucru.



